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PRESENTACION

La Empresa de Generacién Eléctrica Machupicchu S.A. (EGEMSA) es una entidad de derecho privado,
propiedad del Estado Peruano, cuya actividad es prestar el servicio de generaciéon de energia eléctrica,

de acuerdo a los Estatutos y la legislacion vigente, desarrollando su actividad econdmica en Cusco.

En el 2021 EGEMSA cumple 27 afios de operacion, destacandose por la ardua labor de todo su personal,
compuesto por colaboradores, gerentes y directores comprometidos con la consecucion de los objetivos

empresariales: ser una empresa de generacion eléctrica eficiente que contribuye al desarrollo del pais.

En esa linea, los valores empresariales y principios de accién han sido el marco dentro del cual se ha
gestado el trabajo hacia el cumplimiento de los objetivos estratégicos, mediante la excelencia en el
servicio con valor agregado, el cumplimiento responsable de sus compromisos, la excelencia operativa
para brindar productos y servicios de calidad, y la integridad, mediante la cual todos los colaboradores

de EGEMSA actuan basados en principios éticos, siendo consecuentes, honestos, veraces y justos.

Como resultado, EGEMSA esta comprometida con el establecimiento de una cultura organizacional y
un horizonte de trabajo forjados sobre la base del valor de la integridad, bajo un enfoque preventivo para

fortalecer la transparencia, honestidad y la rendiciéon de cuentas como parte de la gestion.

Con este objetivo, EGEMSA ha aprobado el Plan Institucional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion
para el periodo 2021, como una herramienta operativa que permite implementar acciones de prevencion
de la corrupcion medibles y Utiles para la creacién de una cultura de integridad y lucha contra la

corrupcion.
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Il. INTRODUCCION

La corrupcion esta definida como el mal uso del poder publico o privado, a expensas del patrimonio o
presupuesto publico, por agentes publicos, privados o ciudadanos, vulnerando principios y deberes
éticos, a fin de obtener conscientemente un beneficio indebido. Estos beneficios y/o ganancias no
solamente son econdmicos, sino también no econdmicos, tales como ventajas directas o indirectas,
entre otras.

Grafico N° 1: Caracteristicas de la corrupcion

Transgredir una norma

Obtencidén de beneficio privado

Quien corrompe, intenta encubrir activamente su comportamiento

Manipulacién o trasngresion encubierta de las normas que rigen una
organizacion racional en busca del beneficio privado

Fuente: Wenstein 2003

La corrupcion es un fenomeno estructural, siendo uno de los obstaculos mas importantes que impiden
el desarrollo social y econémico de nuestro pais, afectando la eficiencia y eficacia de las entidades
estatales y ocasionando la deslegitimacion de las instituciones publicas y la pérdida de confianza en

nuestros gobernantes.

Después de varios esfuerzos por combatir este flagelo, la respuesta del Estado en la lucha frontal contra
la corrupcion se ha reformulado con el fin de atacar este fenémeno por todos los flancos; no solamente
fortaleciendo la capacidad sancionadora del Estado frente a los actos de corrupcion, sino también
mediante un mecanismo de enfoque preventivo, que evite la materializacion de actos de corrupcion en

nuestras organizaciones.

De la misma manera, la integridad publica consiste en la coherencia y la adhesion a valores, principios
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y normas éticas compartidas, con el fin de mantener y priorizar el interés puablico sobre los intereses
privados en la gestion publica. Asi, se busca que todos los colaboradores hagan un uso adecuado de
fondos, recursos, activos y atribuciones en el sector publico para cumplir los objetivos para los que se

destinaron.

Es en ese sentido, se hace indispensable encontrar mecanismos de gestion en la funcion publica que
permitan una toma de decisiones para prevenir los efectos y las caracteristicas de la corrupcion,
conjuntamente con un sistema de integridad publica que ayude a mejorar las competencias éticas de las
personas que integran la institucién, orientdndolas a tomar decisiones que van en beneficio del bien

comun.

Dentro de ese contexto, las empresas que forman parte de la Corporacion del Fondo Nacional de
Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado (FONAFE) estan implementando estrategias
compuestas por objetivos y acciones especificos para establecer dentro de sus organizaciones una
cultura de integridad con valores, principios y normas éticas compartidas, basadas en un sistema de
rendicion de cuentas y de gestion de riesgos, con especial énfasis en las &reas con mayor exposicion al

riesgo de corrupcion.

Grafico N° 2: Estrategia para la Integridad Publica

Fuente: OCDE - Organizacion parala Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
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MARCO NORMATIVO

e Constitucion Politica del Peru

e Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Integridad y Lucha

contra la Corrupcion

o Decreto Supremo N° 042-2018, que establece medidas para fortalecer la Integridad Publica y

Lucha contra la Corrupcién

o Decreto Supremo N° 044-2018-PCM, que aprueba el Plan Nacional de Integridad y Lucha contra

la Corrupcion 2018 — 2021

o Resolucion Ministerial No. 443-2018-EF/41, Plan Sectorial de Integridad y Lucha contra la

Corrupcion 2019-2021 del Sector Economia y Finanzas

e Resolucion de Secretaria de Integridad Publica N° 001-2019-PCM/SIP, que aprueba la Directiva

N° 001-2019-PCM/SIP “Lineamientos para la implementacion de la funcion de integridad en las

entidades de la Administracion Publica”

e Ley N° 29976, Ley que crea la Comision de Alto Nivel Anticorrupcion

e Ley N° 30424, Ley que regula la responsabilidad administrativa de las personas juridicas por el

delito de cohecho activo transnacional

o Ley N° 30521, Ley que modifica la Ley N° 30161, que regula la presentacion de declaracion

jurada de Ingresos, Bienes y Rentas de los funcionarios y servidores publicos del Estado

e Decreto Legislativo N° 1327, que establece medidas de proteccion para el denunciante de actos

de corrupcién y sanciona las denuncias realizadas de mala fe

o Decreto Supremo N° 099-2003-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 28024, que regula

la Gestion de Intereses de la Administracion Publica

o Ley N° 27588, Ley que establece prohibiciones e incompatibilidades de funcionarios y servidores

publicos del estado

e Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado
e Ley N° 27170, Ley del Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado

e Ley N° 27785. Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Control de la Contraloria General de la

Republica

e Ley N° 27815, Ley del Cadigo de Etica de la Funcién Publica
e Ley N° 28024, Ley que regula la Gestion de Intereses en la Administracion Pablica
e Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado

e Ley N° 29542, Ley de Proteccion al Denunciante en el Ambito Administrativo y de Colaboracion
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Eficaz en el Ambito Penal

e Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales

V. ALCANCE

Mediante Decreto Supremo N° 092-2017-PCM de fecha 14 de septiembre de 2017, se aprobé la Politica
Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion, estableciéndose de cumplimento obligatorio para
el sector publico, comprendiendo a todas las entidades de los diferentes poderes del Estado, organismos
constitucionales autbnomos, en todos los niveles de gobierno, y para el sector privado y la sociedad civil

en cuanto le sea aplicable.

Posteriormente, con fecha 26 de diciembre de 2018 se publicé la Resolucion Ministerial N° 443-2018-
EF/41 que aprueba el Plan Sectorial de Integridad y Lucha Contra la Corrupcion 2019 — 2021 del Sector
Economia y Finanzas, la misma gue establece que es de responsabilidad de los organismos publicos
adscritos y entidades, entre las cuales esta el Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad

Empresarial del Estado — FONAFE, la formulacién del Plan de Integridad.

Mediante Resolucién de Secretaria de Integridad Publica N° 001-2019-PCM/SIP de fecha 24 de julio de
2019, se aprobd la Directiva N° 001-2019-PCM/SIP “Lineamientos para la implementacién de la funcién
de integridad en las entidades de la Administracion Publica”, la misma que establece que es de
obligatoria aplicacién para todas las entidades de la administracion publica comprendidas en el articulo
| del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444,

En ese sentido, EGEMSA esta obligada a implementar los lineamientos establecidos en los documentos
normativos mencionados, los cuales propugnan el disefio de un instrumento de planificacion donde,

sobre la base de un diagndéstico situacional, establezca objetivos y acciones concretas.

V. AMBITO DE APLICACION

El Plan Institucional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion de EGEMSA es de obligatorio
cumplimiento para todos los colaboradores, gerentes y directores de EGEMSA, quienes deberan alinear
la ejecucion de sus funciones a los valores éticos y a priorizar el interés publico sobre el interés privado,

para asegurar el buen manejo de los recursos institucionales con ética y transparencia.
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VI.

VALORES SECTORIALES

De acuerdo al Plan Sectorial de Integridad y Lucha contra la Corrupcion 2019-2021 del Sector Economia

y Finanzas, los valores éticos que se toman como guia para los colaboradores de EGEMSA son los

citados en la Ley No. 27815, Principios de la Ley del Cédigo de Etica del Servidor Publico, los cuales

son los siguientes:

VII.

=

Respeto: adecla su conducta hacia el respeto de la Constitucion y las Leyes, garantizando que
en todas las fases del proceso de toma de decisiones o en el cumplimiento de los procedimientos
administrativos, se respeten los derechos a la defensa y al debido procedimiento.

Probidad: actta con rectitud, honradez y honestidad, procurando satisfacer el interés general y
desechando todo provecho o ventaja personal, obtenido por si o por interpésita persona.
Eficiencia: brinda calidad en cada una de las funciones a su cargo, procurando obtener una
capacitacion solida y permanente.

Idoneidad: aptitud técnica, legal y moral, es condicidn esencial para el acceso y ejercicio de la
funcién publica. El servidor publico debe propender a una formacion sélida acorde a la realidad,
capacitandose permanentemente para el debido cumplimiento de sus funciones.

Veracidad: se expresa con autenticidad en las relaciones funcionales con todos los miembros de
su institucién y con la ciudadania, y contribuye al esclarecimiento de los hechos.

Lealtad y Obediencia: actla con fidelidad y solidaridad hacia todos los miembros de su institucién,
cumpliendo las érdenes que le imparta el superior jerarquico competente, en la medida que
reunan las formalidades del caso y tengan por objeto la realizacién de actos de servicio que se
vinculen con las funciones a su cargo, salvo los supuestos de arbitrariedad o ilegalidad
manifiestas, las que debera poner en conocimiento del superior jerarquico de su institucion.
Justicia y Equidad: tiene permanente disposicion para el cumplimiento de sus funciones,
otorgando a cada uno lo que le es debido, actuando con equidad en sus relaciones con el Estado,
con el administrado, con sus superiores, con sus subordinados y con la ciudadania en general.
Lealtad al Estado de Derecho: el funcionario de confianza debe lealtad a la Constitucion y al
Estado de Derecho. Ocupar cargos de confianza en regimenes de facto, es causal de cese

automatico e inmediato de la funcién publica.

RESUMEN EJECUTIVO
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El Plan de Integridad Institucional y Lucha contra la Corrupcion para el periodo 2021 (en adelante el

Plan) ha sido elaborado por EGEMSA en el marco de la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra
la Corrupcién, aprobada con Decreto Supremo N° 092-2017-PCM y del Plan Nacional de Integridad y
Lucha contra la Corrupcion 2018 — 2021, aprobado con Decreto Supremo N° 044-2018-PCM.

La Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion, basandose en 2 enfoques globales, se

organiza en tres ejes de intervencion:

Grafico N° 3: Ejes de intervencidn de la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcién

1. Capacidad preventiva del estado frente a los actos de
corrupciéon

2. Identificacion y gestion de riesgos

3. Capacidad sancionadora del estado frente a los actos de
corrupcioén, precisando objetivos especificos por cada eje

Estos ejes establecen una estructura que permite ordenar las recomendaciones, iniciativas y acciones a
implementarse en cada eslabén. Para cada eje, el plan establece trece (13) objetivos especificos y
sesenta y nueve (69) acciones, priorizadas en funcion de su importancia como herramienta o0 como
resultado esperado, dentro de un esquema de indicadores, los que seran desarrollados por diversas
entidades en los tres niveles de gobierno. De ese total, el Plan del Sector Economia y Finanzas se

relaciona con diez (10) objetivos especificos y veinte (20) acciones que plantea la Politica y Plan.

Alinedndose al Plan Nacional y en base a la haturaleza de EGEMSA como empresa publica, el presente

plan institucional responde a nueve (9) objetivos especificos de la Politica y Plan Nacional:

10



@J‘ EMPRESA DE GENERACION ELECTRICA MACHUPICCHU S.A. PLA N I N ST IT U C I O NA L D E INT EG R I DA D
y
J)egemsa Cédigo: PII-SCI-05 Revisién: 00

Cuadro N° 1: Objetivos especificos de la Politicay el Plan Nacional en el ambito de EGEMSA

Enfoques
(CAN, 2012)

Ejes (PCM, 2017) Objetivos especificos (PCM, 2017)

1.1. Garantizar la transparencia y el acceso a la informacién publica en EGEMSA

1.2. Consolidar una gestion de informacion integrada para la prevencion de la corrupcion
Eje 1. Fortalecerla | en la administracion pablica.
capacidad de 1.3. Impulsar y consolidar la reforma del sistema electoral en el Pert y de las
prevencion del Estado | organizaciones politicas

frent : o o
rene 1.4. Promover e instalar una cultura de integridad y de ética publica, en los (las)

alos actos de ) o . .
N corruncion servidores(as) civiles y en la ciudadania.
Prevencién de pcion.

la corrupcion 1.5. Instalar y consolidar la gestion de conflictos de intereses y la gestion de intereses en
la Administracion publica

2.1. Fortalecer el mecanismo para la gestion de denuncias por presuntos actos de
corrupcién
Eje 2. Identificacion y | .2-2. Impulsar una carrera piblica meritocratica

Gestion de Riesgos | 2.3, Garantizar la Integridad en las Contrataciones de Obras, Bienes y Servicios

2.4. Fortalecer la Gestion de Riesgo al Interior de cada Entidad Publica

. . 3.1. Reforzar el Sistema de Justicia Penal
Eje 3. Capacidad  |3.2. Reforzar el Sistema Disciplinario
Combate de la sancionadora del |3 3 Reforzar el Sistema Nacional de Control

corrupcion Estado frente a los . ., . - "
e 3.4. Fortalecer los mecanismos para recuperacién de activos y pérdida de dominio ante
actos de corrupcion ) NN N
delitos agravados contra la administracién publica.

A continuacion, se puede observar cuales son las acciones del Plan relevantes para EGEMSA en el

marco de su actividad econdmica y su rol como empresa publica (resaltados en verde):

Cuadro N° 2: Acciones por eje del Plan Nacional en el ambito de EGEMSA

EJE 1. Capacidad preventiva del estado frente a los actos de corrupcion

OBJETIVOS

ESPECIFICOS N ACCIONES
Mejorar el nivel de cumplimiento en la difusién de informacion a través de los Portales de
2 Transparencia Estandar (PTE) de las entidades del Estado para garantizar la transparencia y
1.1. Garantizar la facilitar el acceso a la informacion publica.
transparencia y el
parenciay e Implementar los Portales de Transparencia Estandar (PTE) en las entidades del Estado que, al afio
acceso a la informacion 3 de Ia linea de b los funci ,
plblica en las e la linea de base, no los hayan puesto en funcionamiento
entidades del Estado ;| Establecer el uso transversal de tecnologias digitales en las entidades de la administracion publica
en favor de la transparencia y rendicion de cuenta, asi como fortalecer la politica de datos abiertos.

11
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EJE 1. Capacidad preventiva del estado frente a los actos de corrupcion

OBJETIVOS A
ESPECIFICOS N ACCIONES
10 Empoderar a las Oficinas de Integridad Institucional existentes en las entidades del Estado e
impulsar la creacion de oficinas de integridad en entidades que asi lo requieran
-Impulsar la creacién del sistema funcional de integridad y lucha contra la corrupcion conformado
; por las Oficinas de Integridad Institucional o los funcionarios responsables de la integridad
1.2. Consolidar una gubernamental de las entidades publicas bajo la rectoria de la Comision de Alto Nivel
gestion de informacion Anticorrupcion. El sistema tendria como funciones centrales:
integrada para la - Promover la ética en la funcion publica
prevencion de la 11 |- Disefiar mapas de riesgos de corrupcion y proponer herramientas para enfrentarlos en los
corrupcion en la distintos ambitos de actuacion
administracion publica. - Generar y administrar informacion cuantitativa y cualitativa en materia de integridad y lucha
contra la corrupcion, a fin de desarrollar indicadores que permitan el monitoreo y la adopcién de
politicas publicas.
- Apoyar la promocion de una cultura de la integridad en la sociedad a través de los organismos del
sector publico, sector privado, universidades, medios de comunicacion y sociedad civil.
1.4. Promover e
instalar una cultura de
integridad y de ética 25 Implementar campafas de concientizacion, coordinadas desde la CAN, sobre valores, ética
publica, en los (las) publica, transparencia y acceso a la informacion publica y promocion de la denuncia.
servidores(as) civiles y
en la ciudadania
97 Elaborar guias de orientacion y promover la reflexion a través de diversos medios, basados en
15, Instalar y casos, para la identificacion y tratamiento de dilemas éticos que enfrentan los servidores civiles.
consolidar la gestion de Adecuar el marco normativo en materia de integridad plblica de acuerdo a los estandares de la
conflictos de intereses y OCDE, a tra}vés del ) mejora Qel marco normativo §obre QeclaraC|ones Juraqas dg ingresos, bienes
la gestion de intereses og |V rentas; asi como, fortalecimiento de la fiscalizacion patrimonial de los funcionarios y servidores

en la Administracion
publica.

publicos obligados a presentar la Declaracion Jurada; ii) establecimiento de la obligatoriedad de la
declaracion jurada de intereses, y iii) establecimiento de un nuevo modelo de regulacion de la
gestion de intereses

EJE 2. Identificacion y gestion de riesgos

Objetivos

Acciones

especificos

2.1. Fortalecer el
mecanismo para la

Implementar un mecanismo integrado de denuncias en la administracién publica, asegurando la

gestion de denuncias 30 e ; L
pOr presuntos actos proteccion de los denunciantes de presuntos actos de corrupcion.
de corrupcion
23 Garantizar |a Establecer a nivel de las gptidafieg pUincag mecar]ismos d(la’identificl:acién y gestion de riesgos en
integridad en las los procesos d’e lcontratauon publica, examlnfando |nformaC|on'c'o’nS|gnadg por las personas
contrataciones de 40 naturales y juridicas que contratan con la entidad. Esta supervision debera contar con el

obras, bienesy
Sservicios

asesoramiento técnico del Organismo de Supervision de las Contrataciones del Estado (OSCE),
entidad que debera registrar las
incidencias detectadas en los procesos de identificacion de riesgos.

12
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EJE 2. Identificacion y gestion de riesgos

Objet’n./os N° Acciones
especificos
Implementar en las entidades publicas programas permanentes de desarrollo de capacidades
42 | vinculadas a los procesos de contrataciones publicas para fortalecer la gestion del conocimiento,
con el asesoramiento de OSCE
Fomentar la implementacion de programas de prevencién o compliance contra la corrupcion y
43 | otras préacticas cuestionables en el sector empresarial independientemente del tamafio de la
empresa y el rubro de negocio, asegurando la reglamentacion de la Ley 30424 y su modificatoria.
2.4, Fortalecer la Desarrollar una metodologia especifica de identificacion y gestion del riesgo de corrupcion, que
gestion de riesgos 48 incluya actividades de mapeo y evaluacion adaptadas para apoyar a las entidades
al interior de cada gubernamentales en sus esfuerzos por implementar controles para prevenir, detectar y responder
entidad publica eficazmente a la corrupcién.

EJE 3. Capacidad sancionadora del Estado frente a los actos de corrupcion

Objetivos
especificos

N° Acciones

Promover un trabajo articulado con miras a delimitar las jurisdicciones y responsabilidades
institucionales, y establecer un Unico inventario de infracciones y sanciones.

3.2. Reforzar el
sistema disciplinario Fortalecer la capacidad operativa de sancion disciplinaria en las entidades mediante mecanismos

63 | que garanticen la eficiencia, celeridad e inmediatez en la respuesta administrativa para sancionar
faltas a la ética publica y casos de corrupcion

Frente a todos los objetivos especificos, EGEMSA ha formulado un total de quince (15) acciones
correspondientes a los objetivos especificos como parte de su estrategia de implementacion, las cuales
se encuentran reflejadas en la Matriz de Acciones, Indicadores y Metas de EGEMSA. La elaboracién de
este documento se realizo con la colaboracion de todas las gerencias y jefaturas de EGEMSA. El detalle
de las acciones, indicadores de medicion, metas semestrales y anuales al 2021, y los 6rganos
responsables de la ejecucién de cada accion se encuentran en el Anexo N° 2: Matriz de Acciones,
Indicadores y Metas de EGEMSA.

De este modo, del Plan Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion 2018-2021, aprobada en el
marco de la citada Politica Nacional, EGEMSA tiene ocho (8) objetivos especificos y quince (15)
acciones que impactan directamente en su ambito de accidn a fin de prevenir y combatir la corrupcion e

impulsar la integridad publica:
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Cuadro N° 3: Comparativo de objetivos especificos y acciones por eje del Plan Nacional en el ambito de
EGEMSA

Objetivos Objetivos

o Acciones
especificos

EGEMSA

Acciones
sectoriales

especificos
sectoriales EGEMSA

Eje 1. Fortalecer la capacidad de
prevencion del Estado frente a los 4 5 4 8
actos de corrupcién.

Eje 2. Identificacion y Gestion de

. 4 12 5 5
Riesgos
Eje 3. Capacidad sancionadora del
iy 1 3 1 2
Estado frente a los actos de corrupcion
TOTAL 9 20 8 15

Vill.  DIAGNOSTICO DEL MODELO DE INTEGRIDAD

El Plan Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupciéon 2018-2021, ademas de establecer unos
objetivos y acciones para impulsar la integridad publica, también establece un modelo de integridad,
basado en estandares internacionales y buenas practicas, como la herramienta principal de
implementacién de un sistema de integridad y prevencién de la corrupcion para las entidades estatales.
Este modelo responde a las acciones transversales de todas las entidades publicas presentes en la
Matriz de objetivos estratégicos y acciones del Plan, establecido con el objetivo de implantar una cadena

de valor consolidada que fortalezca la institucionalidad de cada entidad.

El modelo de Integridad antes sefalado comprende nueve (09) componentes, los mismos que a

continuacion se detallan:

Compromiso de la alta direccién

Gestion de Riesgos

Politicas de Integridad

Transparencia, datos abiertos y rendiciéon de cuentas
Control interno, externo y auditoria

Comunicacién y capacitacion

Canal de denuncias

Supervisién y monitoreo del Modelo de Integridad

© O N o O ks~ bR

Encargado del Modelo de Integridad
14
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Dicho modelo ha sido utilizado para la elaboracion de una matriz de diagnéstico de brechas de
cumplimiento en EGEMSA, en donde se identifican aquellos componentes en los que ya se ha trabajado

0 ya se cuentan, y aquellos en los que se debe priorizar el trabajo.

Para la calificacion de las actividades de cada elemento, en la matriz de diagndstico, se utiliza la
siguiente escala de calificacion para determinar el nivel de cumplimiento de cada componente y

subcomponente:

Cuadro N° 4: Niveles de calificacién en el diagnostico del Modelo de Integridad

Calificacion Descripcion

o Algunas actividades en proceso y/o sin ninguna accion
aja .
realizada
Media Algunas actividades en proceso y/o concluidas
Alta Todas las acciones concluidas

Producto del andlisis y revision del diagnéstico del Modelo de Integridad en base a la calificacién antes

presentada, se puede apreciar los siguientes resultados, segun muestra el Cuadro No.5:

Cuadro N° 5: Resultado del diagnéstico del Modelo de Integridad en EGEMSA

CALIFICACION
No. COMPONENTE SUBCOMPONENTES PROMEDIO ‘

1.1. Acta de compromiso de conduccion de control interno.
1.2. Declaracién de cumplimiento de normas de gobierno
corporativo y gestion de riesgos por parte del Directorio
1.3. Creacion de una oficina de integridad y establecimiento de Media
un modelo de integridad.

1.4. Visibilizacion de la integridad como objetivo institucional
de la entidad.

2.1. Identificacién, evaluacion y mitigacion de procesos o
actividades que generen riesgos frente a la corrupcion y otras Alta
practicas cuestionables.

2.2. Mapa de riesgos y controles.

Compromiso de la Alta
Direccion

2 | Gestién de Riesgos
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CALIFICACION
PROMEDIO

b ‘ COMPONENTE SUBCOMPONENTES

3.1. Cadigo de Etica.

3.2. Palitica de Conflicto de Intereses.

3.3. Politica de regalos, cortesias, atenciones y otros.

3.4. Palitica de Diligencia Debida segtn cada stakeholder.

3 | Politica de Integridad 35 Polit . . - Media
5. Politica de incentivos y reconocimiento al personal.
3.6. Palitica de contratacion de personal.
3.7. Plan de Integridad y Lucha Contra la Corrupcién
institucional.
Transparencia de Datos | 4.1. Transparencia activa.
4 | Abiertos y Rendicién de | 4.2. Transparencia pasiva. Alta
Cuentas 4.3. Clasificacion de informacion.
5.1. Implementacion del Sistema de Control Interno.
5 Controles internos, 5.2. Control Gubernamental - OCI. Alta
externos y auditoria 5.3. Control externo a cargo de las SOA.

5.4 Auditoria interna (para empresas publicas).

6.1. Induccion en integridad a personal entrante.

6.2. Capacitacion permanente en politicas de integridad.
6.3. Comunicacion de politica de integridad a stakeholders. Media
6.4. Evaluacién del clima laboral.

6.5. Evaluacién del nivel de satisfaccion de stakeholders.
7.1. Implementacion de canal de denuncias.

7.2. Denuncias anénimas.

7.3. Mecanismos de proteccion al denunciante.

7.4. Mecanismos de deteccién de irregularidades.

6 Comunicacion y
capacitacion

7 | Canal de Denuncias 7.5. Mecanismos de investigacion. Al
7.6. Marco normativo interno de infracciones y medidas
disciplinarias.
7.7. Organos Disciplinarios.
8.1. Evaluacion de efectividad de los componentes del modelo
de integridad.

8 | Supervision y Monitoreo | 8.2. Evaluacién de la operatividad del &rea encargada de la Baja
aplicacion del modelo de integridad (Oficina de Integridad
Institucional).

. Encargado del Modelo de ?.1..Cr<.eacic’)n e implementacién de la Oficina de Integridad _
nstitucional. Media

Integridad 9.2. Funcion de acompafiamiento.

Del total de los nueve (9) componentes, cuatro (4) han obtenido una calificacién “alta”, cuatro (4)
calificacion “media” y uno (1) calificacién “baja”. El detalle del cumplimiento de cada componente y

subcomponente se muestra en el Anexo N° 1 “Diagnéstico del Modelo de Integridad en EGEMSA”.

Del mismo modo, en base al resultado del diagnéstico, se ha elaborado un Plan de Accién cuyo fin es
implementar acciones para obtener una mayor calificacion promedio en cada subcomponente del
Modelo de Integridad, segun el Anexo N°3 “Plan de Accion de Implementaciéon del Modelo de
Integridad 2021”.
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IX. SEGUIMIENTO, MONITOREO Y EVALUACION

Las acciones incluidas en el presente Plan deben de ser ejecutadas por las areas y/o divisiones de
EGEMSA indicadas en la matriz de Acciones, Indicadores y Metas, segun las funciones y competencias

de cada una.

La responsabilidad del seguimiento, monitoreo y evaluacion de las tareas del Plan recaera sobre el
Encargado de Integridad, quien deberd elaborar anualmente un informe respecto a los avances de
cumplimiento de los objetivos. Los reportes deberan ser remitidos a la Gerencia General y al Directorio,

y deberan ser publicados en la pagina web institucional.

El financiamiento para realizar todas las actividades y asegurar el cumplimiento del Plan estan
comprendidas dentro del presupuesto institucional de EGEMSA, segun lo establecido en el articulo 3 del
Decreto Supremo N° 044-2018-PCM.

X. ANEXOS

Anexo N° 1: Diagnoéstico del Modelo de Integridad en EGEMSA
Anexo N° 2: Matriz de Acciones, Indicadores y Metas de EGEMSA
Anexo N° 3: Plan de Accion de Implementacion del Modelo de Integridad 2021
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Anexo N° 1: Diagnéstico del Modelo de Integridad en EGEMSA

COMPONENTE 1. Compromiso de la Alta Direccion

modelo de integridad

de la creacion de una oficina de
integridad con i) funcion general de

c) Articulo 17° de la Ley N° 30424,

modelo de integridad (con sus
componentes).

SUB COMPON. ALCANCE CONCEPTUAL REFERENCIA NORMATIVA ACCIONES SUGERIDAS CALIFICACION
Es obligacion del titular u 6rgano de Actividad 1 del articulo 7. 11.. de la Guia | 1) Firmar el Acta de compromiso de
direccién, asi como de los érganos para la Implementacion y implementacién y cumplimiento de las
gerenciales, firmar un Acta de Fortalecimiento del Sistema de Control | normas de control interno, conforme
Compromiso manifestando y Interno en las Entidades Publicas. sefiala el item 5.1.1. del Cédigo Marco de
explicitando el compromiso de asumir | Resoluciéon CG 004-2017-CG Control Interno de Empresas y numeral Alta
directamente el proceso de item 5.1.1. del Cadigo Marco de Control | 7.11 de la Guia para la Implementacion y
1.1. Acta de compromiso | Implementacion del control interno. Interno de Empresas Fortalecimiento del Sistema de Control
de conduccién de Norma Técnica Peruana ISO 37001. Interno en las Entidades Publicas.
control interno. g?:gci’)gm? %ﬂ%g%ﬁﬁ?\lopl‘uccfgw 2) Visibilizar el compromiso de la Alta .
direccion en la pagina web. Media
3) Actualizar de manera periodica el Acta,
asegurando que sea firmado por los :
nuevos altos funcionarios en caso de Baja
cambios.
1.2. Declaracion de Es obligacion del directorio suscribir a) Art. 9° de la Resolucion 37- 2008- 1) Firmar la Declaracién de Cumplimiento
cumplimiento de normas | anualmente una declaracion de SBS. de normas de gobierno corporativo y
de gobierno corporativo | cumplimiento de las normas de b) Art. 8° de Resolucion 272- 2017-SBS | gestidn de riesgos al que se refiere el Baja
y gestion de riesgos por | gobierno corporativo y gestion de c) Norma Técnica Peruana ISO 37001. | articulo 8° de la Resolucién 272-2017-
parte del Directorio riesgos item 5, aprobado por Resolucién SBS.
(s6lo para empresas Directoral N° 012-2017-INACAL/DN. 2) Visibilizar el compromiso de la Alta :
publicas) direccion en la pagina web. Baja
3) Actualizar anualmente la suscripcion :
conforme dispone el articulo mencionado. Baja
El modelo de integridad es el conjunto | a) Decreto Legislativo 1327 (entidades | 1) Modificar el ROF de la entidad NO APLICA
L de procesos y politicas orientadas a publicas)
13 .Creacl_on de.una prevenir la corrupcion y otras practicas | b) Norma Técnica Peruana ISO 37001. | 2) De ser empresa pblica, aprobar
oficina de integridady | ¢, o tionaples en una entidad. Su ftem 5, aprobado por Resolucion Mediante Acuerdo de Directorio Ia
establecimiento de un 016 mentacion se materializa a través | Directoral N° 012-2017-INACAL/DN. creacion de la oficina de integridad y el Baja
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COMPONENTE 1. Compromiso de la Alta Direccion

articulacion y monitoreo respecto de | modificado por D. Leg. N° 1352. 3) Disponer acciones de difusién interna

todos los elementos del modelo, y (empresas publicas) respecto de la creacién del modelo de

ii) funcion especifica respecto de la integridad y de las funciones de la Oficina

promocion de la ética e integridad, de Integridad, incidiendo en la importancia Baja
gestién de riesgos, supervision, de consolidar una cultura organizacional

monitoreo del control interno. orientada a la ética en los negocios

4) Disponer acciones de difusion externa
orientada a los distintos stakeholders o
contrapartes de la entidad utilizando
medios de comunicacion escrita Baja
(boletines, comunicados, cartas),
instandolos, ademas a orientar en el
mismo sentido su politica de negocios.
5) Comunicar a la comunidad en general
la nueva politica adoptada a través de :
entrevistas periodisticas en medios de Baja
comunicacion escrita, radial y televisiva

- La visibilizacién de la integridad a) Norma Técnica Peruana ISO 37001. | 1) Modificar el ROF de la entidad

supone hacer explicita la prioridad que | ltem 5, aprobado por Resolucion incorporando la integridad y la ética como Media
brinda la entidad a la ética. Directoral N° 012-2017-INACAL/DN. objetivos institucionales.

- La integridad debe ser visibilizada b) Guia de Buenas Practicas sobre 2) Incorporar la integridad y la ética en

como una condicion inherente al controles internos, ética y cumplimiento | todos los documentos de gestion que la Alta
servicio publico. OCDE (en adelante, Guia OCDE) entidad elabore hacia el futuro.

3) Incorporar en la filosofia de direccion de
la entidad, una clara politica publica Alta
orientada a la ética de la gestion.

1.4. Visibilizacion de la
integridad como objetivo
institucional de la
entidad 4) Manifestar y hacer explicita dicha
politica en todos los espacios y eventos
institucionales (privados y publicos), Alta
apariciones mediaticas u otros.

5) Cuidar el cumplimiento de dicha politica
no solo en el ambito institucional, sino Alta
también en el privado.
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COMPONENTE 2. Gestion de Riesgos

012-2017-INACAL/DN.

SUB COMPON. ALCANCE CONCEPTUAL REFERENCIA NORMATIVA ACCIONES SUGERIDAS CALIFICACION
La identificacion de riesgos exige a) Actividad 5 del articulo 7.1.2. de la 1) Realizar una evaluacién e identificacién
establecer los procesos mas Guia para la Implementacion y de riesgos previo a la definicion de la Al
vulnerables de la entidad y mas Fortalecimiento del Sistema de Control | politica y plan institucional de integridad y 2
2.1. Identificacién criticos, y sobre ellos trabajar acciones | Interno en las Entidades Publicas. lucha contra la corrupcién.
e;lalluacién y mitig’acién para controlarlos y mitigarlos. b) Norma Técnica Peruana ISO 37001. [ 2) Considerar para el proceso de
de procesos o La pIgmﬂcgmon a partirdela Item 4.5, aporobado por Resolucion identificacion de riesgos las disposiciones Alla
actividades que generen identificacion de riesgos permite Directoral N® 012-2017-INACAL/DN. y metodologia establecida en las normas
riesgos frente a la conocer mejor  la entidad, involucrar c) ltem 5 del Cadigo de Buen Gobierno | d4e Control Interno.
corrupcién y otras activamente al personal en los Corpqratwo de fONAFE . 3) Actualizar anualmente el analisis de
précticas cuestionables. objetivos de la entidad, organizarse | d) Articulo 17.2° de la Lezl N° 30424, riesgos y de procesos de mitigacién de
mejor segun objetivos priorizados y modificado por D. Leg. N® 1352 (para | jesqos, segin metodologia utilizada. Al
optimizar la gestion. empresas publicas) g
e) Resolucion 272-2017-SBS (para
empresas publicas)
Documento basico para la gestion de | a) Actividad 5 del articulo 7.1.2. de la 1) Continuar identificando anualmente los
riesgos. Permite identificar los Guia para la Implementacion y riesgos operacionales, financieros y
procesos existentes, los riesgos y los | Fortalecimiento del Sistema de Control | comerciales, incluyendo en dicha
tipos de riesgos en cada uno de Interno en las Entidades Publicas. evaluacion los riesgos reputacionales Alta
ellos (operacional, financiero, b) Codigo marco de Sistema de Control | asociados a la posible comision de
2.2. Mapa de riesgos y reputacional, etc.), asi como los Interno de las empresas del Estado practicas cuestionables.
controles controles que la entidad aplica a cada | ¢) Cédigo de Buen Gobierno FONAFE
uno de ellos. d) Resolucion 272-2017-SBS (Art. 3, inc. | 2) Identificar y tener mapeado los Al
h) controles existentes para cada riesgo. a
e)- Norma Técnica Peruana ISO 37001, | 3) Actualizar periodicamente (anualmente)
aprobado por Resolucion Directoral N° | g mapa de riesgos y controles Alta

COMPONENTE 3. Politicas de Integridad

conductas que constituyen infracciones, y

SUB COMPON. ALCANCE CONCEPTUAL REFERENCIA NORMATIVA ACCIONES SUGERIDAS CALIFICACION

Documento que identifica las a) Cadigo de Etica de la Funcién Publica | 1) Integrar al Cédigo de Etica las politicas
practicas de corrupcién y faltas a b) Politica Nacional de Integridad y de regalos, de conflicto de intereses, de
principios éticos y de integridad (art. | Lucha Contra la Corrupcion eventuales contribuciones politicas, Media
198° y 199° del CP) que no deben c) Norma Técnica Peruana ISO 37001. | contribuciones filantropicas, viajes y
cometerse y sefiala las acciones que | item 4.5, aprobado por Resolucion rendiciones de cuenta, entre otros.

3.1. Codigo de Etica deben realizarse para prevenirlas, Directoral N® 012-2017-INACAL/DN. 2) Incorporar en el Cédigo de Etica
detectarlas, investigarlas y d) ltem 5 del Cédigo de Buen Gobierno | ejemplos para su mejor entendimiento y Media
sancionarlas. FONAFE aplicacion.
Este puede ser un documento 3) Articular el Codigo al Reglamento
integrador mayor en donde se Interno de Trabajo a efectos de definir las Alta
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COMPONENTE 3. Politicas de Integridad

incorporen las demas politicas que se
detallan en este rubro

sus mecanismos de investigacion y
sancion.

4) Definir claramente las
responsabilidades segun niveles de
funcion y de intervencion en cada proceso.

Alta

3.2. Politica de Conflicto
de Intereses

Identificacion de potenciales
situaciones de colision entre el interés
publico y el interés personal,
comercial, politico o familiar de un
determinado funcionario o servidor.
Supone también identificar el nivel de
tolerancia de la entidad frente a los
conflictos de interés potencial y
aparente.

a) Codigo de Etica de la Funcion
Publica.

b) Ley de Procedimiento Administrativo
General.

c) Resolucién 272-2017-SBS

d) Norma Técnica Peruana ISO 37001.
tem 5, aprobado por Resolucién
Directoral N° 012-2017-INACAL/DN.

e) item 5 del Cédigo de Buen Gobierno
FONAFE

1) Exigir a los altos funcionarios de la
entidad y a aquellos que se encuentran en
una posicién sensible, declarar sus
intereses.

Alta

2) Establecer lineamientos para identificar
los potenciales conflictos de interés en la
entidad. Esto depende mucho de la
actividad que realice la entidad, el
contexto, el personal, la zona geogréfica,
los stakeholders,

Media

3) Establecer reglas claras de abstencion
de funciones del personal ante supuestos
de conflictos de interés. Se debe definir
minimamente:

\ Grado de consanguinidad y afinidad
limite, segun las funciones y el tipo de
relacion con los stakeholders.

\ Afios de relacion personal, comercial y
politica limite, segun las funciones y el tipo
de relacion con los stakeholders.

\ Responsabilidad en caso de
incumplimiento.

Alta

4) Considerar dentro de los supuestos a
evitar los conflictos de intereses potencial
y aparente.

Media

5) Tener una base de datos interna de las
relaciones comerciales, familiares y
politicas del personal que permita hacer
un andlisis de vinculos del personal.

Alta
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COMPONENTE 3. Politicas de Integridad

3.3. Politica de regalos,
cortesias, atenciones y
otros.

Reglas de la identidad que fijan limites
de actuacion de personal frente a la
entrega y/o recepcion de regalos,
donaciones, contribuciones politicas,
invitaciones y homenaijes. El trasfondo
de un documento de esta naturaleza
es evitar futuros conflictos de interés
real, potencial y aparente.

a) Codigo de Etica de la Funcion
Publica.

b) Norma Técnica Peruana ISO 37001.
item 5, aprobado por Resolucién
Directoral N° 012-2017-INACAL/DN.
¢)- item 5.2 del Cédigo de Buen
Gobierno FONAFE

1) Elaborar una politica especifica que
visibilice lo siguiente:

\ Regalos que se pueden recibir seglin
monto y circunstancia,

< Gastos de hospitalidad permitidos segtin
monto y circunstancia,

\ Modos de viaje o tipo de entretenimiento
que son o no permitidos,

\ De ser el caso, limites del valor
monetario de regalos, gastos de
hospitalidad, caracteristicas de la
contraparte de la cual se podria recibir
regalos de menor costo y de las cuales no,
asi como las circunstancias u ocasion.

Media

3.4. Politica de Diligencia
Debida seguin cada
stakeholder

Exigencia a los actores con los que la
entidad se relaciona (proveedores,
contrapartes en convenios, usuarios,
otras entidades publicas, etc.) de
determinados requisitos.

Dicha exigencia debe ser parte de una
politica en la cual se definan de
manera diferenciada los filtros y
controles en su relacion con cada uno
de ellos.

a) Ley de Contrataciones

b) Ley SERVIR

c) Ley de Procedimiento Administrativo
General

d) Ley de Prohibiciones e
incompatibilidades de funcionarios del
Estado

e) Norma Técnica Peruana ISO 37001,
aprobado por Resolucién Directoral N°
012-2017-INACAL/DN.

f) Codigo de Buen Gobierno FONAFE

1) Identificar las relaciones que se tiene
con los distintos stakeholders (usuarios,
proveedores y contrapartes) con los que
se relaciona:

 Empresas y personas naturales
proveedoras de bienes y servicios.

Media

2) Definir filtros y controles para cada uno
de los tipos de relacion comercial
dependiendo del riesgo existente.

Alta

3) Establecer exigencias e incentivo a las
contrapartes para la adopcion de los
mismos estandares de integridad que
asume la entidad.

NO APLICA

4) Adoptar como buena préactica la firma
de compromisos de integridad previo a la
contratacion con proveedores
especificando canales de reporte y
denuncias de irregularidades de las que
tengan conocimiento.

Alta

5) Asegurar la inclusion de Clausulas
anticorrupcién en los contratos.

Alta

6) Implementar sistema de analisis de
datos y relacionamiento de informacion de
las entidades, empresas y personas con
las que se relaciona.

Alta
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COMPONENTE 3. Politicas de Integridad

Establecimiento de criterios para a) Cadigo de Etica de la Funcion Publica | 1) Establecer categorias de
reconocer publicamente al personal b) Ley SERVIR reconocimientos y/o premios por el Baja
3.5. Politica de por los valores de honestidad, cumplimiento de valores.
incentivos y honradez, puntualidad, solidaridad, 2) Establecer fechas periodicas de o
reconocimiento al etc. realizacion de concursos y premiacion. aa
personal 3) Reconocer publicamente el
comportamiento sobresaliente del Alta
personal en hechos noticiosos.
Definicion de los procedimientos, a) Codigo de Etica de la Funcién Publica | 1) Identificar las posiciones sensibles a la
filtros y controles en la contratacion de | b) Ley SERVIR seguridad y a la integridad. Alta

personal. Asimismo, define los
mayores controles dependiendo del
nivel de mayor o menor vulnerabilidad.

2) Establecer mayores filtros en los
procedimientos de contratacion de Alta
personal en posiciones sensibles.

3.6. Politica de
contratacion de personal

3) Evaluar la posibilidad de utilizar filtros
mas rigurosos como €l uso de poligrafo en Alta
posiciones sensibles.

Al ser la politica una posicion, requiere | a) Politica de Integridad y Lucha Contra | 1) Desarrollar el Plan institucional teniendo
materializarse a través de un plan que | la Corrupcion. como referente la Politica de Integridad y
fije las acciones necesarias para Lucha Contra la Corrupcién, y el Plan
garantizar su cumplimiento. Nacional de Integridad y Lucha Contra la
Corrupcion 2018-2021.

Baja

2) Trabajar un plan de accion
debidamente calendarizado con metas e
3.7. Plan de Integridad y indicadores. El periodo del plan debe ser 2
Lucha Contra la afios como minimo.

Corrupcioén institucional. 3) Establecer un mecanismo de monitoreo
del mismo.

4) Garantizar la difusion del mismo. Baja
5) Asegurar su incorporacion en los
documentos de gestion de la entidad
(PESEM, PEI y POI) para efectos de Baja
garantizar el presupuesto para su
implementacién.

Baja

Baja
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COMPONENTE 4. Transparencia, datos abiertos y rendicion de cuentas

La transparencia es una herramienta de gestidn publica y el mecanismo de prevencion de la corrupcién mas importante.
SUB COMPON. ALCANCE CONCEPTUAL REFERENCIA NORMATIVA ACCIONES SUGERIDAS CALIFICACION
La Transparencia activa es toda a)D. Leg. 1353 1) Asegurar el pleno cumplimiento del
aquella informacién que la entidad b) TUO de la Ley de Transparencia y TUO de la Ley de Transparencia y Acceso Alta
publica y difunde a través del internet | Acceso a la informacion a la Informacion.
(pagina web), de medios escritos, c) Estrategia de Datos Abiertos (D.S.
radiales o televisivos. 016-2017-PCM) 2) Subir a la pagina web informacion
Hay informacién que, de acuerdo al d) Ley N° 29733, Ley de Proteccion de | completa de las recomendaciones del OCI Alta
TUO de Ley de Transparencia y Datos Personales - o : y
Acceso a la Informacién, se debe e) Cadigo de Etica de la Funcién Publica ggriuz:aacﬁ Ip;asglrr;;\srr?gr;n;%;r:mon Alta
tener en la pagina web. ) item 5 del Codigo de Buen Gobierno be y
beneficios del personal
4) Implementar el Registro de Visitas en
Linea. Alta
4.1. Transparencia activa 5) Asegurar informacion de INFOBRAS Alta
6) Actualizar de manera permanente
informacién de declaraciones juradas de Alta
ingresos, bienes y rentas
7) Mantener actualizadas y difundir
declaraciones juradas de intereses. Alta
8) Asegurar informacion completa en la
pagina web de control interno. Alta
9) Incluir en la pagina web informacion
de las acciones anticorrupcién como parte Bai
de la implementacién del modelo de aa
p
integridad.
La transparencia pasiva es la a) D. Leg. 1353 1) Implementar sistema en linea de
informacién que posee laentidady |b) TUO de la Ley de Transparencia y solicitudes de acceso a la informacién
que, no siendo reservada, ni secreta ni | Acceso a la informacion para facilitar requerimiento de informacion
. confidencial, debe ser entregada por la | ¢) Estrategia de Datos Abiertos (D.S. y seguimiento.
4.2. Transparencia entidad al publico que la solicita. 016-2017-PCM) Alta
pasiva d) Ley N° 29733, Ley de Proteccién de
Datos Personales
e) Codigo de Etica de la Funcién Publica
f) item 5 del Codigo de Buen Gobierno
Dentro de las excepciones de a) D. Leg. 1353 1) Mantener actualizados los criterios de
4.3, Clasificacié transparencia, esta la informacion b) TUO de la Ley de Transparencia y clasificacion (y la clasificacion misma) de
.3. Clasificacion de . . s . - ) .
informacion. secre?a, conﬁdenma! y reservada, que | Acceso a Ig informacion . la informacion que existe en la entidad. Alta
la entidad debe clasificar de manera | c) Estrategia de Datos Abiertos (D.S.
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COMPONENTE 4. Transparencia, datos abiertos y rendicion de cuentas

previa. Para tal efecto es necesario
asignar de modo explicito dicha
funcion a un servidor.

016-2017-PCM)

d) Ley N° 29733, Ley de Proteccién de
Datos Personales

e) Cadigo de Etica de la Funcién Publica
f) item 5 del Codigo de Buen Gobierno

2) Dependiendo de si existe 0 no
informacion reservada y secreta, la
entidad debe tener un registro de
informacién previamente clasificada.

Alta

COMPONENTE 5. Controles interno, externo y auditoria

imparcialidad en la evaluacién.

independencia de la empresa auditora.

SUB COMPON. ALCANCE CONCEPTUAL REFERENCIA NORMATIVA ACCIONES SUGERIDAS CALIFICACION
El control interno se refiere a las a) Ley 28716, Ley de Control Interno de | 1) Garantizar el cumplimiento efectivo de
acciones de cautela previa, simultdnea | entidades del Estado. las normas de Control Interno, a través del Alta
y de verificacién posterior que realiza | b) Resolucion CGR 004- 2017-CG: Guia | debido empoderamiento al Comité.
la propia entidad. Su Objeft,'vo es para . - 2) Encargar a la oficina de integridad de la
reorsos bienes y perscionee. | Sstema ce Contol nemo n ss | S1idad:fa uncén de monforeo, cfctos | A
5.1. Implementacion del Entidades Publicas. de que coadyuve en su implementacion.
Sistema de Control ¢) Codigo marco de Sistema de Control | 3) Implementar una seccion en la pagina
Interno Interno de las empresas del Estado web de la entidad donde se brinde
d) Cadigo de Buen Gobierno FONAFE | informacion sobre los avances de la
e) Resolucion 272-2017-SBS (Art. 3, inc. | implementacion del control interno. Alta
h)
f) Norma Técnica Peruana ISO 37001,
aprobado por Resolucién Directoral N°
012-2017-INACAL/DN.
El control gubernamental externo lo a) Ley 27785, Ley Orgénica del Sistema | 1) Brindar el soporte logistico adecuado al
realiza la Contraloria General de la Nacional de Control de la Contraloria OCl a efectos de que realice su labor con Alta
Republica o a través del OCI. Dicho General de la Republica eficiencia, eficacia y celeridad.
gﬁb gronnatr:?;ntal oci control es por naturaleza externay | b) Codigo de Buen Gobierno FONAFE 2y Cumplir oportunamente las
posterior, y tiene por finalidad c) Norma Técnica Perggna ]SO 37001, | recomendaciones que formule el OCI Alta
asegurar e[ aQecuado uso de los aprobado por Resolucién Directoral N° 3) Garantizar la autonomia &
recursos publicos. 012-2017-INACAL/DN. independencia del personal del OCI. Alta
El control externo es parte del control | a) Ley 27785, Ley Organica del Sistema | 1) Brindar el soporte logistico adecuado a
gubernamental que se realiza Nacional de Control de la Contraloria las Sociedades de Auditoria.
periédicamente para realizar General de la Republica Alta
5.3. Control externo a auditorias financieras. Estéa a cargo de | b) Cédigo de Buen Gobierno FONAFE
- las Sociedades de Auditoria Externa, | ¢) Norma Técnica Peruana ISO 37001, . .
cargo de las SOAs las cuales, al ser terceras empresas aprobado por Resolucién Directoral N° 2) Cumpli las recomendaciones que Alta
certificadas y especializadas, 012-2017-INACAL/DN. formule.
garantizan la objetividad e 3) Garantizar la autonomia e Alta
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COMPONENTE 5. Controles interno, externo y auditoria

La auditoria interna es la labor de
control y seguimiento del cumplimiento

a) Ley 27785, Ley Orgénica del Sistema
Nacional de Control de la Contraloria

1) Brindar el soporte logistico adecuado
para las funciones de la Oficina de

de los objetivos institucionales a General de la Republica Auditoria Interna establecidas en el ROF. Alta
5.4 Auditoria interna .través deun enfoque sistematico e b) Codigo dg Byen Gobierno FONAFE
(para empresas mtegra] para la mejora de la 3 c) Norma Técnica Perggna .ISO 370010, 2) Cumplir las recomendaciones que
publicas) efeqt|V|dad de los procesos de gestion | aprobado por Resolucion Directoral N formule. Alta
de riesgos, control y gobierno 012-2017-INACAL/DN. : _
corporativo de la entidad. 3) Garantizar la autonomia e
independencia del auditor, asi como su Alta
nivel de formacion y profesional.
COMPONENTE 6. Comunicacion y Capacitacion
SUB COMPON. ALCANCE CONCEPTUAL REFERENCIA NORMATIVA ACCIONES SUGERIDAS CALIFICACION
La induccién supone la entrega al a) Ley N° 30424, modificado por D. Leg. | 1) Elaborar e implementar modulos o
personal entrante en la entidad de N° 1352 actividades de sensibilizacion sobre la
informacién referida no solo sobre el | b) Norma Técnica Peruana ISO 37001, | politica de integridad para el personal que Alta
. funcionamiento, misién y visién de la | aprobado por Resolucion Directoral N° | se incorpora a la entidad.
6.1. Induccion en organizacion, sino, también, de 012-2017-INACAL/DN.
integridad a personal informacion sobre los principios éticos | c) Ley N° 30424, modificado por D. Leg. . —
entrante y de integridad, asi como las N° 1352 2) Elaborar manual de induccion.
sanciones a aplicar. d) Norma Técnica Peruana ISO 37001, Alta
aprobado por Resolucion Directoral N°
012-2017-INACAL/DN.
Los conceptos de integridad y los a) Ley N° 30424, modificado por D. Leg. | 1) Elaborar un programa de capacitacién
mecanismos de prevencion, N° 1352 anual que tenga por finalidad instruir al
investigacion y sancién de practicas b) Norma Técnica Peruana ISO 37001, | personal sobre las normas vigentes,
cuestionables deben ser aprobado por Resolucion Directoral N® | politicas y procedimientos establecidos
permanentemente difundidos y 012-2017-INACAL/DN. para la prevencién de la corrupcion; asi Baja
o abordados en la entidad. Al ser la falta | c) Ley N° 30424, modificado por D. Leg. | como en materia de ética e integridad;
6.2. Capacitacion de integridad un tema recurrente enla | N° 1352 las mismas que deberan ser adecuadas al
permanente en politicas | sociedad, en general, es indispensable | d) Norma Técnica Peruana ISO 37001, | nivel de responsabilidad del personal al
de integridad reiterar los conceptos y enfatizar la aprobado por Resolucién Directoral N° | que van dirigidas.
necesidad de ser rigurosos al maximo | 012-2017-INACAL/DN.
a efectos de inclusive evitar la .
apariencia de actos irregulares. 2) Este programa se debe traducir en un Baja

Plan de Comunicaciones.
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COMPONENTE 6. Comunicacion y Capacitacion

La politica de integridad debe ser a) Ley N° 30424, modificado por D. Leg. | 1) Incorporar en las comunicaciones
comunicada no solo al interior de la N° 1352 regulares con stakeholders referencia a la
entidad, sino también a los b) Norma Técnica Peruana ISO 37001, | politica de integridad de la entidad.
proveedores, contrapartes de aprobado por Resolucion Directoral N°

o convenios, otras entidades, al publico | 012-2017-INACAL/DN.
6.3. Comunicacion de en general. Ello forma parte también | ¢) Ley N° 30424, modificado por D. Leg.

politica de integridad a | de la diligencia debida, toda vez que | N° 1352 Baja
stakeholders se requiere dar a conocer la voluntad | d) Norma Técnica Peruana ISO 37001,
real de la entidad de actuar bajo el aprobado por Resolucion Directoral N°

principio de la integridad para, a partir | 012-2017-INACAL/DN.
de ahi, invitar a los stakeholders a
asumir los mismos parametros.

A efectos de exigir al personal el a) Ley N° 30424, modificado por D. Leg. | 1) Realizar encuestas de evaluacién del
mayor estandar de cumplimiento de N° 1352 ambiente laboral, de la relacién y Alta
integridad, se requiere contar con b) Norma Técnica Peruana ISO 37001, | comunicacién existente.
personal satisfecho con su trabajo, aprobado por Resolucion Directoral N° | 2) Realizar talleres de retroalimentacion
reconocido en la labor que realiza, 012-2017-INACAL/DN. con el personal para evaluar resultados.
6.4. Evaluacion del clima | motivado y suficientemente c) Ley N° 30424, modificado por D. Leg.
laboral incentivado. Por ello, para superar N° 1352
cualquier requerimiento, necesidad, d) Norma Técnica Peruana ISO 37001, Alta
inquietud, insatisfaccion laboral, aprobado por Resolucién Directoral N°

resulta necesaria su identificacion a 012-2017-INACAL/DN.
través de evaluaciones del clima

laboral.
La evaluacién del nivel de satisfaccion | a) Ley N° 30424, modificado por D. Leg. | 1) Realizar periédicamente encuestas de
de stakeholders es un proceso de N° 1352 satisfaccion de servicio y atencién segin
mejora continua que permite a la b) Norma Técnica Peruana ISO 37001, | grupos de stakeholders
6.5. Evaluacion del nivel entidad identificar problgmas internos | aprobado por Resolucion Directoral N°
d.e .satisfaccién de a efectos de su superacion. 012-2017-INACAL/DN. Alta
c) Ley N° 30424, modificado por D. Leg.
stakeholders N° 1352

d) Norma Técnica Peruana ISO 37001,
aprobado por Resolucién Directoral N°
012-2017-INACAL/DN.
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COMPONENTE 7. Canal de Denuncias

SUB COMPON. ALCANCE CONCEPTUAL REFERENCIA NORMATIVA ACCIONES SUGERIDAS CALIFICACION
El canal de denuncias supone la a) D. Leg. 1327, proteccion del 1) Desarrollar e Implementar un
existencia de un mecanismo claro, denunciante. procedimiento de denuncias, investigacion
sencillo y visible que permita y facilite | b) Ley 30057, Ley SERVIR y sancién de actos de corrupcion y otras Alta
a cualquier persona (sea trabajador o | ) Ley 29542, Ley de proteccion al practicas cuestionables.
usuario) a reportar la denuncia de una | denunciante y colaboracion en el &mbito
7.1. Implementacion de | practica cuestionable en la que penal. : _
canal de denuncias. pudiera haber incurrido un colaborador | d) Cédigo de Buen Gobierno FONAFE | 2) Implementar mecanismos de recepcion
de la entidad e) Norma Técnica Peruana ISO 37001, | de denuncias por mesa de partes, pagina
web, correo electrénico, linea telefonica y Alta
presencial
La denuncia anénima permite al a) D. Leg. 1327, proteccion del 1) De no tenerlo, establecer de modo
denunciante presentar una denunciante. expreso la posibilidad de recibir y atender
7.2. Denuncias anénimas pomuniqacién 0 repprte qe b) Norma Técnica Pery’ana ‘ISO 37001, |denuncias anépimgg siempre que jengan Alta
irregularidad sin exigencia de aprobado por Resolucion Directoral N© | sustento y motivacién para dar inicio a una
identificacion. 012-2017-INACAL/DN. investigacion.
Los mecanismos de proteccion son a) D. Leg. 1327, proteccion del 1) Establecer medidas de proteccion al
procesos que salvaguardan a un denunciante. personal denunciante. Como minimo, se
7.3. Mecanismos de denuncignte respecto de una b) Ley 29542, Leyde prqteccién al ' sugiere considerar;
p.ro.teccién al represalia (sea esta una agresion denunciante y colaboracion en el &mbito | v Reserva de identidad Alta
denunciante fisica, hostigamiento laboral o penal. \ Proteccion laboral frente al despido u
despido). ¢) Norma Técnica Peruana ISO 37001, | hostigamiento
aprobado por Resolucion Directoral N°
012-2017-INACAL/DN.
Son herramientas a través de las 1) Adoptar mecanismos proactivos para
cuales proactivamente la entidad detectar de manera temprana falta de Alta
identifica irregularidades en su idoneidad en el personal.
personal. El objetivo es identificar
7.4. Mecanismos de pequefias irregularidades en el 2) Evaluar la implementacién de
deteccion de personal que mas adelante podrian mecanismo de "usuario oculto" y de
irregularidades convertirse en problemas mayores. Ej: pruebas de integridad orientadas a
pruebas de integridad, usuario oculto. "testear" al personal con situaciones Baja
limites con la ética. No constituye
mecanismo de imputacion penal, pero si
administrativa
. Mecanismos de respuesta inmediata | a) Norma Técnica Peruana ISO 37001, | 1) Establecer un canal de procesamiento e
7.5. Mecanismos de frente a la comision de un presunto | aprobado por Resolucion Directoral N° | investigacion de fraude, corrupcion y otras Alta

investigacion

acto de corrupcidn o practica

012-2017-INACAL/DN.

practicas cuestionables.
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COMPONENTE 7. Canal de Denuncias

cuestionable. Dichos mecanismos
deben ser independientes, céleres y

2) Establecer claramente los niveles de
responsabilidad y competencia para la

la facultad sancionadora en la entidad.

efectivos a efectos de erradicar fase de instruccion y la fase de decision A
cualquier atisbo de percepcion de (sancién).
impunidad. 3) Garantizar la existencia de una
Procuraduria o, de ser el caso, la
existencia de funciones de actuacion en
la administracion de justicia, con la Alta
finalidad de canalizar y hacer seguimiento
de las denuncias que sea necesario remitir
al Ministerio Publico
Infracciones debidamente a) Cadigo de Etica de la Funcién Publica | 1) Tener y mantener actualizado el
especificadas, claras, en lenguaje b) Ley SERVIR Reglamento Interno de Trabajo de la Alta
7.6. Marco normativo sencillo, que cubran todos los posibles | c¢) PAS de la CGR entidad.
interno de infracciones y | supuestos de practicas cuestionables. | d) Resolucidn 272-2017-SBS
medidas disciplinarias e) Norma Tecnica Peruana ISO 37001, | 2) Adecuar el Reglamento a las politicas y
aprobado por Resolucion Directoral N° | el Cédigo de Etica. Alta
012-2017-INACAL/DN.
Instancias dentro de la entidad a) Ley SERVIR 1) Fortalecer la Secretaria Técnica de
encargadas de instruir, investigar y b) Ley PAS de la CGR. PAD con personal y recursos logisticos a
. sancionar. C) Norma Técnica Peruana ISO 37001, | efectos de garantizar celeridad en su Alta
7.7. Organos aprobado por Resolucion Directoral N© | actuacion.
Disciplinarios 012-2017-INACAL/DN. — . -
2) Garantizar independencia y autonomia
en las decisiones del personal a cargo de Alta
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COMPONENTE 8. Supervision y Monitoreo del modelo de la integridad

SUB COMPON. ALCANCE CONCEPTUAL REFERENCIA NORMATIVA ACCIONES SUGERIDAS CALIFICACION
Supone la revisién de la aplicacion de | a) Art. 17 de la Ley 30424, modificada | 1) Evaluar anualmente la eficacia,
la efectividad de la estrategia para por el D. Leg. 1352 (empresas publicas) | eficiencia y sostenibilidad de cada uno de
prevenir practicas cuestionables. b) Norma Técnica Peruana ISO 37001, | los componentes y sub componentes que Bai
También supone la adecuacion a aprobado por Resolucion Directoral N° | conforman el modelo de integridad de la aja
nuevos procesos, nuevas situaciones, | 012-2017-INACAL/DN. entidad.
nuevos riesgos y nuevos stakeholders
8.1. Evaluacion de 2) Desarrollar indicadores de medicion Baja
efectividad de los 3) Analizar comparativa y temporaimente
componentes del modelo la informacion relacionada al cumplimiento :
de integridad de los componentes y subcomponentes, Baja

en cuanto fuere aplicable.

4) Desarrollar talleres participativos de

evaluacion. Baja
5) Aplicar encuestas internas al personal :
para la evaluacion del modelo. Baja
8.2. Evaluacion de la Supone la revision respecto de si la a) D. Leg. 1327 1) Evaluar la relacion existente entre la
operatividad del solidez de la estructura organizacional | b) Art. 17 de la Ley 30424, modificada | eficacia, eficiencia y sostenibilidad del
area encargada de la resulta adecuada o no para asegurar | por el D. Leg. 1352 (empresas publicas) | Modelo y el soporte que tiene el Baia
aplicacion del modelo de | el cumplimiento del Modelo. ¢) Norma Técnica Peruana ISO 37001, | profesional o area encargada de la I
integridad (Oficina de aprobado por Resolucion Directoral N° | aplicacion del modelo.
Integridad Institucional) 012-2017-INACAL/DN.

30



COMPONENTE 9. Encargado del Modelo de Integridad

SUB COMPON. REFERENCIA NORMATIVA ACCIONES SUGERIDAS CALIFICACION
a) D. Leg. 1327 Modificar el ROF de la entidad e implementar la oficina de Integridad, la cual debe
b) Ley N° 30424, modificado tener las siguientes caracteristicas:
por D. Leg. N° 1352 1. Encargada del monitoreo y supervision del cumplimiento del modelo de integridad.
c) Norma Técnica Peruana ISO 37001, | 2. La oficina debe depender directamente de la Alta direccién para efectos de
aprobado por Resolucion Directoral N° | garantizar el alto nivel jerarquico y el adecuado empoderamiento.
012-2017-INACAL/DN. 3. La persona designada debe ser solvente e independiente para garantizar
autonomia en la toma de sus decisiones y evaluaciones.
9.1. Creacién e 4. La oficina de integridad debe constituirse en el érgano de consulta permanente
implementacion de la para la mejor comprension y aplicacion de la Politica Nacional de Integridad y Lucha
Oficina de Integridad Contra la Corrupcion y el Plan Nacional de Integridad y Lucha Contra la Corrupcion Alta
Institucional 2018-2021.
5. La Oficina o persona encargada no es duefio o ejecutor de los procesos que
monitorea y que forman parte del modelo de integridad. No obstante, puede asumir la
responsabilidad directa en la gestion y desarrollo de algunos de los componentes (Ej.
Recepcion de denuncias, transparencia).
6. Es importante que la voluntad politica y compromiso al mas alto nivel del titular
tenga un correlato en la asignacion de los recursos adecuados y suficientes para que
la Oficina de Integridad desarrolle una labor dptima.
*- El encargado de la oficina de a) Cadigo de ética de la Funcién Publica | 1) Acompafiar y orientar a las distintas
Integridad Institucional o el funcionario | b) Norma Técnica Peruana ISO 37001, | &reas en el cumplimiento de las
al que se le asigne dicha tarea, debe | aprobado por Resolucion Directoral N° | responsabilidades que les corresponde en
9.2. Funcion de tener, principalmente, una tarea 012-2017-INACAL/DN. el &mbito del modelo de integridad.
- orientadora y de 2) Absolver consultas respecto a la Baja

acompafnamiento

acompafiamiento, antes que una tarea
de fiscalizacion.

pertinencia o no de adoptar una
determinada accion a la luz de los
principios éticos que informan este
Modelo.
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Anexo N° 2. Matriz de Acciones, Indicadores y Metas de EGEMSA

METAS

OBJETIVO No. ANO 2021

ACCION

ENFO EJES AREA

QUE ESPECIFICO

No.
ACCIONES /I\ND%(I; —  — RESPONSABLE

INDICADOR

ISEM I SEM

Supervisar la atencién oportuna de Numero de Oficina Gestién
solicitudes de acceso a la informacion 11 |informes de 50% | 100% E .
P " mpresarial
- publica supervision
0 -
a8 Atender oportunamente las solicitudes de Porcg ntaje de 0 o, | Oficina Gestion
> : . o 12 | solicitudes 50% | 100% :
5 1.1 Garantizar acceso a la informacion publica atendidas Empresarial
(&) la -
§  |ensparenca formacen on @
2 y el acceso a Supervisar la actualizacion del Portal ortal / Porcentaie Oficina Gestion
< la informacion Institucional de EGEMSA, publicando la 13 por enta 50% 100% .
0 o . o . de informacién que Empresarial
o publica en informacion en el Portal de Transparencia. debe estar en el
P EGEMSA
2 portal
:§ 2 Publicar oportunamente las Declaraciones Porcentaie de
S b Juradas de Intereses asi como de Ingresos, ) 0 o, | Oficina Gestion
= ; . 14 | declaraciones 50% | 100% .
S = Bienes y Rentas del personal obligado de juradas publicadas Empresarial
O EGEMSA.
< L
© © Incluir en los planes operativos las
c < acciones y recursos necesarios para el Porcentaje de 0 o, | Oficina Gestion
S S o , 15 o 50% | 100% .
e =) cumplimiento del Plan de Integridad y cumplimiento Empresarial
% % Lucha contra la Corrupcién 2020 - 2021.
a s 19 Consolidar Difundir la Linea de Integridad de NUmero de Oficina Gestion
3 uﬁa estion de EGEMSA, para facilitar al Colaborador la I6 |canales de 50% | 100% Emoresarial
kS una gesto presentacion de denuncias. denuncia P
o informacion -
S integrada para Implementar una plataforma de casos Numero de
= iy emblematicos por actos de corrupcion para difusiones y/o 0 o, | Oficina Gestion
3 la prevencion - 17 . 50% | 100% .
© de Ia conocimiento de los Colaboradores de capacitaciones al Empresarial
§ corrupcién en SEET = - = ano
2 EGEMSA Elaborar una guia de orientacion y
k= promover la reflexiona través de diversos Elaboracién y/o
L medios, basados en casos, para la 8 mejora del 50% 100% Oficina Gestion
- identificacién y tratamiento de dilemas documento de ° ° Empresarial
emblematicos que enfrentan los servidores gestion
publicos.
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Implementar espacios de dialogo a Implementacién Oficina Gestion
disposicion de los Colaboradores de 19 | pagina web 50% | 100% Emoresarial
EGEMSA. anticorrupcién P
’ Elaboracion y/o
Actualizar el Codigo de Etica del 10 mejora del 50% 100% Oficina Gestion
1.4 Promover Colaborador documento de ° ° | Empresarial
una cultura gestién
de integridad Numero de
y de ética Difundir las disposiciones relacionadas con M1 difusiones ylo 50 100% Oficina Gestion
publica, en los el Codigo de Etica de la Funcién Publica. capacitaciones al ° ° Empresarial
directores y afo
colaboradores Desarrollar Talleres y encuestas internas NGmero de
de EGEMSA. que permitan evaluar la efectividad del 0 o, | Oficina Gestion
. o [12 |encuestas y/o 50% | 100% .
Modelo de Integridad, dirigida a los talleres al afio Empresarial
Colaboradores de EGEMSA.
Realizar campafias de sensibilizacidn E:nTea:(r")]adse de Oficina Gestion
dirigidas a los colaboradores en EGEMSA | 113 panas de 50% | 100% .
1.5 Instalar y ; : . iy sensibilizacion Empresarial
; sobre integridad y lucha anticorrupcion ) .
consolidar la realizadas al afo
gestion de Implementar procedimientos que orienten Elaboracion y/o
conflictos de la presentacion de declaraciones juradas 14 mejora del 50 100% Oficina Gestion
intereses y la de intereses de los colaboradores de documento de ° ° Empresarial
gestion de EGEMSA. gestién
it Sensibilizar a los Colaboradores de Numero de
SELET EGEMSA en temas de Gestion de 115 |difusiones y/o 50% | 1009 | Oficina Gestion
. : capacitaciones al Empresarial
conflictos de intereses. afio
>3 §i1m|:e(::2?1li(se(r;$c: SMIEIEG e EAE IR TS 6l E;%nggadsede Oficina Gestion
52 iy EGEMSA la importancia de construir una 116 AR 50% | 100% .
28 para la gestién cultura de denuncia sensibilizacion Empresarial
§ é de denuncias ' realizadas al afio
= tos P . NUmero de
5o porpresun Difundir los canales de denuncias, para v . .
=3 cleloe d.e, facilitar al ciudadano la presentacion de las | 117 d|fu3|qne§ ylo 50% | 100% Cicina Gesfuon
o~ corrupcion en . capacitaciones al Empresarial
EGEMSA miSmas. afio
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Actualizar la "Directiva para la presentacion
de Denuncias por presuntos actos de

Elaboracién y/o

corrupcion, otorgamiento de medidas de mejora del 0 o, | Oficina Gestion
y . P 118 50% | 100% .
proteccion al denunciante y sancion de las documento de Empresarial
denuncias presentadas de mala fe" y gestién
difundir a los Colaboradores de EGEMSA.
Elaborar una Guia Informativa en la que se Elaboracién y/o
detalle el flujograma de atencion de mejora del 0 o, | Oficina Gestién
. RSN 119 50% | 100% .
denuncias y su respectiva difusion a los documento de Empresarial
Colaboradores de EGEMSA. gestion
NUmero de
Realizar acciones de seguimiento a las 120 informes de 50 100% Oficina Gestion
5 g .y . 0 0 .
denuncias derivadas para atencion. seguimiento Empresarial
elaborados
Implementar y fortalecer la gestion del .

- , . Numero de N
rendimiento, asi como capacitar a los difusiones v/o Division de
colaboradores de EGEMSA para el 121 nes 50% | 100% Recursos

e . capacitaciones al
cumplimiento de los objetivos afio Humanos
empresariales.
Actualizar la relacién de Colaboradores con
posiciones sensibles a la Integridad, de Documento de Oficina Gestion
acuerdo al D. S. 080-2018-PCM, con la 122 " 50% 100% .
2.2. Impulsar . o . Sl gestion Empresarial
informacién que proporcione la Divisién de
:Egli(;"era Recursos Humanos.
meritocratica Incluir en el proceso de induccién del NUmero de Oficina Gestion
personal nuevo, la politica de Integridady | 123 | personal nuevo 50% | 100% Emoresarial
Lucha contra la Corrupcién. capacitado P
Verificar los antecedentes penales, .
judiciales y policiales; asi como efectuar la Egggé?fege Divisién de
fiscalizacion posterior de los documentos 124 8] 50% | 100% Recursos
. verificados/Total
del personal contratado y/o designado, que . Humanos
de trabajadores

ingrese a EGEMSA.
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Supervisar que el personal de la Division

Porcentaje de
personas con

de Logistica, que intervenga en alguna de certificacion OSCE Divisién de
’ ., 125 |/ Total de 50% | 100% o
las fases del proceso de contratacién, irabaiadores en | Logistica
cuente con la Certificacion del OSCE. 403z
Divisién de
Logistica
. o Porcentaje de
Supervisar la suscripcion de los
: . ) proveedores que
compromisos de integridad de los . I
p suscriben 0 0 Division de
2.3 Garantizar proveedores, espgmﬂcaqdo cana]es de 126 compromisos de 50% | 100% Logistica
aitegéad | | ooree) oo e reglrdees e || T
en las que teng ' de proveedores
Contrataciones _ . . .
de Bienes, Supervisar la Inclusién de la clausula de Numero de Division de
Servicios y Integridad en los contratos con los 127 | contratos 50% | 100% Logistica
Obras en proveedores. revisados g
EGEMSA Efectuar el seguimiento de denuncias Numero de
vinculadas a préacticas de corrupcion sobre informes de 0 o, | Oficina Gestion
) . e 128 o 50% | 100% .
contrataciones de bienes, servicios y obras seguimiento Empresarial
en EGEMSA. elaborados
Verificar la informacion consignada por
personas naturales o personas juridicas Porcentajes de
que contraten con EGEMSA, de acuerdo a expedientes de 0 0 Divisién de
) . 129 " 50% | 100% o
lo establecido en la Ley de Contrataciones contratacion Logistica
del Estado y el Reglamento de la Ley de revisados
Contrataciones del Estado.
Porcentaje de
Elaborar un manual para la identificacién y avance de la 0 o, | Oficina Gestion
y . . -, 130 - 50% | 100% .
gestion de riesgos anticorrupcion. elaboracién de la Empresarial
2.4 Fortalecer metodologia
la Gestion de Porcentaje de
Riesgo al Elaborar la Matriz de Riesgos 131 |avance dela 50 100% Oficina Gestion
Interior de Anticorrupcién de EGEMSA elaboracion de la ° ° Empresarial
EGEMSA Matriz
Supervisar los tratamientos de control de Porcentaje de Oficina Gestion
riesgos, detectados en cada unidad de 132 | cumplimiento de 50% | 100%

EGEMSA.

planes de accion

Empresarial
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Realizar campanias de sensibilizacion sobre

Numero de
difusiones y/o

Oficina Gestion

0, 0,
Control Interno 133 capacitaciones al 50% | 100% Empresarial
afo
Realizar el seguimiento de las
recomendaciones que formulan los Gerente de
Organqs del Slstemg Nacmngl de Control, 134 | Informe 50% | 100% | Administraciony
las acciones correctivas realizadas por los Finanzas
Colaboradores responsables de su
implementacién en EGEMSA.
g 8 Supervisar que se dé cumplimiento a las zﬁgaz%?é;‘efultado Division de
S ©.5 sanciones administrativas impuestas como | 135 Nimero de PAD 50% | 100% Recursos
D O -y 6 aqE q
§ = = 3_.2 Reforzar el resultado de procedimientos disciplinarios. en el afo Humanos
B = g |Sistema
S5 o Disciplinario P . . I
S=o EGEMSA Difundir la normativa sobre el sistema NG q Divisién de
85 8 en disciplinario a los colaboradores de 136 | \-merode 50% | 100% Recursos
(=] difusiones al afio
Sa® EGEMSA. Humanos
. O
o
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Anexo N° 3: Plan de Accién de Implementacion del Modelo de Integridad 2021

SuB FECHA DE FECHA DE

COMPONENTE COMPONENTE ACTIVIDAD RESPONSABLE INICIO FINALIZACION

Firmar la Declaracién de Cumplimiento de normas de

1.2 gobierno corporativo y gestion de riesgos al que se refiere | Gestion Empresarial 03/01 03/28
el articulo 8° de la Resolucién 272-2017-SBS.

19 Visibilizar el compromiso de la alta direccion en la pagina Tecnolog?g e 04/01 04/30
web. informacién

19 Ac’gualizar angalmente la suscripcion conforme dispone el Gestion Empresarial 12/01 12/31
articulo mencionado.
Modificar el ROF de la entidad, incluyendo un area /
persona encargada de i) funcién general de articulacion y
monitoreo respecto de todos los elementos del modelo, y

1.3 ii) funcion especifica respecto de la promocion de la ética | Gestion Empresarial 06/01 06/30

Compromiso de la Alta e integridad, gestion de riesgos, supervision, monitoreo del
Direccion control interno.

De ser empresa publica, aprobar mediante Acuerdo de

1.3 Directorio la creacion de la oficina de integridad y el Gestion Empresarial 04/01 04/30
modelo de integridad (con sus componentes).
Disponer acciones de difusién externa orientada a los
distintos stakeholders o contrapartes de la entidad

1.3 utilizando medios de comunicacion escrita (boletines, Gestion Empresarial 05/01 05/30
comunicados, cartas), instandolos, ademas a orientar en
el mismo sentido su politica de negocios.
Comunicar a la comunidad en general la nueva politica

1.3 adoptada a través de entrevistas periodisticas en medios Gestion Empresarial 2022
de comunicacion escrita, radial y televisiva
Establecer categorias de reconocimientos y/o premios por
el cumplimiento de valores. Gestion empresarial /

Politicas de Integridad 3.5 Divisién de Recursos 05/01 06/30
Humanos
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COMPONENTE

SuB
COMPONENTE

ACTIVIDAD

Establecer fechas periddicas de realizacién de concursos

RESPONSABLE

Gestion empresarial /

FECHA DE
INICIO

FECHA DE
FINALIZACION

3.5 L Division de Recursos 05/01 06/30
y premiacion. Humanos
Desarrollar el Plan institucional teniendo como referente la
Politica de Integridad y Lucha Contra la Corrupcion, y el N .
3.7 Plan Nacional de Integridad y Lucha Contra la Corrupcion | Gestion Empresarial 04/01 04/28
2018-2021.
Trabajar un plan de accién debidamente calendarizado
3.7 con metas e indicadores. El periodo del plan debe ser 2 Gestion Empresarial 04/01 04/30
afios como minimo.
3.7 Establecer un mecanismo de monitoreo del mismo. Gestion Empresarial 04/01 04/30
3.7 Garantizar la difusion del mismo. Gestion Empresarial | 04/01 04/30
Transparencia, datos Incluir en la pagina web informacién de las acciones
abiertos y rendicién de 41 anticorrupcién como parte de la implementacion del Gestién Empresarial 04/01 04/30
cuentas modelo de integridad.
6.2 EIabprar un programa de capacitacién anual que tenga por Gestion Empresarial 03/01 03/31
finalidad instruir al personal sobre las normas.
Comunicacién y 6.2 (E:ste programa s debe traducir en un Plan de Gestion Empresarial 07/01 07/31
o omunicaciones.
Capacitacién —
Incorporar en las comunicaciones regulares con
6.3 stakeholders referencia a la politica de integridad de la Gestién Empresarial 04/01 12/30
entidad.
Evaluar anualmente la eficacia, eficiencia y sostenibilidad
8.1 de cada uno de los comppnen’ges y sub componentes que | Gestion Empresarial 12/01 12/30
conforman el modelo de integridad de la entidad.
Supervision y
Monltorep del modelo 8.1 Desarrollar indicadores de medicidn Gestion Empresarial 04/01 04/30
de la integridad
Analizar comparativa y temporalmente la informacion
8.1 relacionada al cumplimiento de los componentes y Gestion Empresarial 12/01 12/30

subcomponentes, en cuanto fuere aplicable.
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SuB FECHA DE FECHA DE

COMPONENTE COMPONENTE ACTIVIDAD RESPONSABLE INICIO FINALIZACION

Aplicar encuestas internas al personal para la evaluacion

8.1 dol modelo. Divisién de Recursos

12/01 12/31
Humanos

Evaluar la relacion existente entre la eficacia, eficiencia y
82 sosten_lbllldad ’del Modelo y el soporte que _t[ene el Gestion Empresarial 12/01 12/31
profesional o0 area encargada de la aplicacion del modelo.

Acompanar y orientar a las distintas areas en el

9.2 cumplimiento de las responsabilidades que les Gestion Empresarial 01/01 12/31
corresponde en el &mbito del modelo de integridad.
Encargado del Modelo Absolver consultas respecto a la pertinencia ono de
de Integridad 9.2 adoptar una determinada accién a la luz de los principios Gestion Empresarial 01/01 12/31

éticos que informan este Modelo.

9.2 Revisar y actualizar las actividades del plan integridad. Gestién Empresarial 01/01 12/31
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